
Téléversement d’une photographie d'identité 
 

Rechercher le bénéficiaire 

Depuis le menu « bénéficiaire », vous pouvez effectuer votre recherche sur différents critères :  

 

 

 Nom, sous forme de saisie du nom du bénéficiaire. La recherche est effectuée en fonction de la 

correspondance avec la ou les lettres recherchées 

 Numéro d’identifiant, sous forme de saisie du numéro d’identifiant du bénéficiaire 

 Date de naissance, sous forme de date : format attendu JJ/MM/AAAA (Exemple : 13/06/1987) 

 

Après avoir renseigné un ou plusieurs filtres, cliquez sur « FILTRER ». 

 

L’affichage de résultat de recherche se fait sous forme de tableau. Sélectionnez le bénéficiaire concerné en 

cliquant sur le Numéro d’identifiant. 

 

 

  



Téléversement de la photographie d’identité 

Vous accédez aux informations détaillées du bénéficiaire. 

 

 

Cliquez sur le bouton « Téléverser la photographie » : 

 

 

Vous êtes dirigé vers la page « Téléversement Photo » : 

 

Cliquez sur le bouton « Suivant ». 



Etape 1 : Chargement d’une photographie 

Cliquez sur le bouton « Parcourir » ou glissez simplement la photo. 

 

Dans le cas où la photo ne respecte pas les règles attendues, différents messages d’erreur 

s’affichent. (Se référer aux préconisations) 

 

Une fois la photo correctement chargée, celle-ci est prête à être retouchée ou directement envoyée : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Etape 2 : Traitement de la photographie 
 

 Si la photo est chargée dans un autre sens : 

Cliquez sur une des flèches permettant une « Rotation » de la photo jusqu’à ce qu’elle soit dans le bon 

sens : 

 

 Pour effectuer un recadrage de la photographie, vous devez cliquer sur le bouton « recadrez » :  

  

 

 Vous pouvez aussi déplacer la zone de recadrage selon votre besoin (vers la droite, la gauche, en 

haut, en bas) en selectionnant le cadre noir et en maintenant le clic dessus : 

 

 



 Une fois que la photo vous semble bien cadrée, cliquez sur le bouton « Valider » : 

  

 

A noter : Il est possible de revenir à la photo initiale en cliquant sur le bouton « Annuler ». 

 

Etape 3 : Envoyer la photo 

Dernière étape, cliquez sur le bouton « Envoyer » : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Cliquer sur le bouton « Envoyer » finalise le téléversement de la photographie.  

 

Une fois la photo envoyée, l’Imprimerie Nationale vérifie que la photo reçue est exploitable pour la 

production. 

Les photographies seront rejetées si : 

- La personne est non reconnaissable 

- La photo est récupérée d’un ancien support 

- La personne porte un grand chapeau (type sombrero etc…) 

- Le fond est foncé, de couleur ou fortement chargé 

- La photo fait apparaître des traces sur le visage 

- La photo est floue 

- Le visage n’est pas du tout cadré et centré dans la photo 

- Le visage est coupé 
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